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ISTITUTO UNIVERSITARIO

L’Istituto Universitario di Studi Europei, accreditato dal Ministero della

Giustizia con provvedimento del direttore generale del Dipartimento Affari

Giustizia del 28 luglio 2010 al n° 107, è abilitato a tenere corsi per la

formazione specialistica in materia di conciliazione societaria ai sensi

dell'art. 4, comma 4, lett. a) del D.M. 23 luglio 2004, n. 222. organizza il

corso di alta formazione per Conciliatore Professionista accreditato al

Ministero della Giustizia. ( )www.giustizia.it/giustizia/it/mg_1_10_2.wp

La gestione del contenzioso civile ha fatto nascere l'esigenza di ricercare e sviluppare

nuovi modelli alternativi di risoluzione del contenzioso stesso attraverso l'A.D.R.

(Alternative Dispute Resolution), con la conseguente richiesta di una specializzazione

nel settore.

Già il D.Lgs. n. 5 del 17 gennaio 2003 in materia di diritto societario aveva rappresentato

un'importante provvedimento, cui hanno fatto seguito i D.M. di attuazione n. 222 e 223

del 23 luglio 2004, che prevedono l'istituzione di un Registro (Roc), presso il Ministero

della Giustizia, degli “Organismi di Conciliazione”, ossia quegli organismi pubblici o

privati accreditati e deputati a tentare di dirimere le controversie in ambito societario.

Con l'art. 60 della legge n. 69 del 19 giugno 2009 in materia di processo civile, il

legislatore ha accresciuto ulteriormente l'importanza ed il ruolo della conciliazione,

infatti con il D. Lgs. n. 28 del 4 marzo 2010, approvato in via definitiva dal Consiglio dei

Ministri il 19 febbraio 2010 e pubblicato nella G.U. n.53 del 5 marzo 2010, in materia di

conciliazione delle controversie civili e commerciali, il legislatore ha reso obbligatorio il

tentativo di conciliazione per tutta una serie di materie che vanno dalle liti condominiali,

alle successioni ereditarie, ai patti di famiglia, ai contratti assicurativi, bancari e finanziari,

fino al risarcimento del danno derivante dalla circolazione di veicoli e natanti.

Lo IUSE

La Normativa
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È uno strumento di risoluzione alternativa delle controversie, che prescinde

dall’intervento del giudice ordinario. Non è quindi un procedimento contenzioso e non

prevede l’imposizione di decisioni di terzi alle parti, con vincitori e vinti.

Lo scopo della conciliazione è infatti quello di giungere ad una soluzione rapida,

amichevole, soddisfacente e possibilmente duratura fra le parti, con l’ausilio di un terzo

(conciliatore) imparziale, neutrale ed esperto in tecniche di mediazione.

La conciliazione si distingue quindi sia dall’arbitrato, perché la risoluzione non è deferita

alla decisione vincolante del terzo, sia dalla transazione, che si perfeziona con il mero

incontro della volontà delle parti per reciproche concessioni.

Il corso vuole fornire una adeguata conoscenza, teorica e pratica, altamente

professionale dei metodi di conciliazione stragiudiziale. Lo scopo è quello di offrire ai

partecipanti una elevata qualificazione ai fini dell' iscrizione ad organismi di

conciliazione pubblici (Camere di Commercio), privati e presso alcuni ordini

professionali.

Cos’è la Conciliazione

Gli obiettivi del corso

La metodologia didattica

Il Corso per Mediatore Civile è rivolto a tutti i laureati (anche con laurea triennale), o, in

alternativa, a tutti gli iscritti agli Ordini e Collegi professionali (D.M. 180/2010)

A chi è rivolto

Docenti

Il corso è tenuto da docenti esperti in conciliazione in possesso dei requisiti richiesti ed

accreditati presso il Ministero della Giustizia.

Sedi

In tutta Italia.

Il corso offre un metodo fondato sulla perfezione tecnico legale ed il dialogo diretto

con il docente. Le lezioni sono caratterizzate da un'elevata interattività che vedrà i

corsisti partecipare attivamente con role playing, simulazioni di conciliazioni, lavori

di gruppo ed individuali.

Comitato Scientifico

- Dott. Francesco De Franco

Prof. Mauro Rosati di Monteprandone
De Filippis Delfico

Dott. Fernando Batti

Già Presidente del Tribunale di Crotone

-

Università degli Studi di Teramo

Presidente Ordine Dottori Commercialisti di
Crotone

-
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Programma Didattico

Direzione:

Sede dei corsi:

Via Firenze, 14 - 88900 Crotone (kr)
Tel. +39 0962 900945 / 6 - Fax +39 0962 1870488

Via Matilde Serao, 13/15 - 88900 Crotone (kr)
Tel. +39 0962 964868 - 0962 965252

CAMPUS UNIVERSITARIO

Corso Preparatorio Propedeutico

Il Corso è rivolto per chi possiede un titolo di laurea in materie diverse da quelle giuridiche o
economiche o chi proviene da un’esperienza professionale estranea dal contesto giuridico-
economico, e prevede un approfondimento di Diritto per poter acquisire le conoscenze di base
necessarie alla frequentazione del corso completo per Conciliatori.

Istituto accreditato presso il
Ministero della Giustizia

abilitato a formare
Conciliatori



Scheda di Iscrizione
CONCILIATORE STRAGIUDIZIALE PROFESSIONISTA

ISTITUTO UNIVERSITARIO

- ART. 7, D.LGS. N. 196/2003 -
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.

2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:
a) dell'origine dei dati personali;
b) delle finalità e modalità del trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2;
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.

3. L'interessato ha diritto di ottenere:
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non e necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;
c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela
impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorche pertinenti allo scopo della raccolta;
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

Codice sulla Privacy e norme sulla Sicurezza

Spazio Riservato all'Ente:

Matricola Num. ________________

Conciliatore Stragiudiziale Professionista 10 ore (Percorso Integrativo)

Conciliatore Stragiudiziale Professionista 50 ore (Intero Percorso Formativo)

Diritti di Segreteria ( )Materiale didattico, attestato, esame finale

Pre-Corso Propedeutico 5 ore



Clausole Contrattuali

Clausole Contrattuali
1. ISCRIZIONE
- Per il perfezionamento della preiscrizione e necessario che l’Istituto Universitario di Studi Europei riceva la presente scheda, compilata in ogni sua parte e
sottoscritta, unitamente alla copia dell’avvenuto versamento della quota di preiscrizione corrispondente al 50% del costo complessivo, sul conto corrente di
seguito indicato, mediante l’invio dei suddetti documenti preferibilmente tramite e-mail all’indirizzo info@iusekr.it, oppure via fax allo 0962 1870488.
- La somma richiesta per la preiscrizione al presente Corso dovra essere corrisposta secondo le modalità previste nella Scheda di Iscrizione.
Il pagamento del saldo dovra essere effettuato, sempre mediante le medesime modalità, entro e non oltre 15 giorni solari precedenti la data di inizio del corso
prescelto. Una copia del bonifico dovra essere inviata preferibilmente tramite e-mail all’indirizzo , oppure via fax allo 0962 1870488.
2. TEMPI E MODALITA’DI RECESSO
- Ogni partecipante ha il diritto di effettuare il recesso di cui all’art. 1373 c.c. in qualunque momento. Tale recesso andra comunicato a

mediante invio della disdetta per e-mail all’indirizzo , nei seguenti termini e modalita:
A) senza alcun corrispettivo dovuto, se esercitato almeno 15 giorni solari precedenti l’inizio del corso. In questo caso,
restituir l’intera quota di preiscrizione (tranne la quota di € 3 ,00 (trenta /00) trattenuti per spese di segreteria, che verranno comunque fatturati come
spese;
B) senza rimborso del pagamento della quota di preiscrizione al corso (che tratterra per intero), se esercitato oltre tale
termine e fino al giorno di inizio del Corso. In tale caso provveder alla fatturazione dell’importo di preiscrizione.
3. EVENTUALI VARIAZIONI DELPROGRAMMAFORMATIVO
- si riserv la facolt di rinviare o annullare il Corso in programma nella Sede prescelta dal corsista, dandone
comunicazione ai partecipanti via email o via fax entro cinque giorni lavorativi precedenti alla data di inizio del Corso. In tal caso

rimborser l’intero importo ricevuto senza oneri aggiuntivi, eccettuati € 3 ,00 (trenta /00), che saranno comunque trattenuti per spese di
segreteria e fatturati come spese.
- I corsisti iscritti, tuttavia, potranno, in caso di annullamento o rinvio del Corso nella Sede prescelta, scegliere rispettivamente di essere dirottati in un'altra
Sede di Corso (tra quelle in cui il Corso e attivato ed ove vi sia ancora disponibilita di posti) oppure bloccare la propria iscrizione per la frequenza del Corso alle
date a cui lo stesso e stato rinviato. In tali ipotesi, i corsisti iscritti dovranno esprimere il proprio consenso al trasferimento di Sede o a voler partecipare
all’edizione successiva mantenendo la propria iscrizione, per iscritto, inviando un documento via email all’indirizzo
- Per esigenze di carattere organizzativo, anche a Corso iniziato, potr modificare il programma, la Sede e gli orari e
provvedere alla sostituzione dei docenti indicati con altri di equivalente preparazione professionale.
4. CLAUSOLADI CONCILIAZIONE E FORO COMPETENTE
Per ogni e qualsiasi controversia dovesse insorgere nell’esecuzione, interpretazione o risoluzione del presente contratto, le parti convengono sin da ora di
tentare – preliminarmente ad ogni altra iniziativa – una composizione bonaria della controversia attraverso un tentativo di conciliazione stragiudiziale
professionale presso un Ente di comprovata esperienza professionale in conciliazione. Qualora il tentativo di conciliazione dovesse concludersi in maniera
infruttuosa, il Foro successivamente competente sara quello di Crotone.
5.ACCREDITAMENTO D
- Con Decreto del Direttore Generale della Giustizia Civile del 20 - Dipartimento per gli Affari di Giustizia - Ministero della Giustizia,

e stata accreditata come soggetto abilitato a tenere corsi di formazione per conciliatori previsti dall’art. 4 del D.M. 23 luglio 2004,
n. 222. Per chi ha i requisiti previsti dalla legge, la frequenza del corso e il superamento della prova finale positiva verranno certificati da apposito attestato. Tale
Attestato, unitamente al possesso degli altri requisiti previsti dall’art. 4, comma 4, lett. a) del D.M. n. 222/2004, consente di richiedere l’iscrizione presso le liste
dei conciliatori di organismi pubblici e privati. L’accettazione della suddetta richiesta di iscrizione rimane a totale discrezione dell’ente ricevente.

Luogo e Data ………………… Firma per accettazione
…………………………………………………………………………...

Luogo e Data ………………… T e Firma

……………………………………………………………………………
INFORMATIVAPRIVACY EXART. 13 D.LGS. 196/2003
Gentile Signore/a,
desideriamo informarLa che il D.lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 ("Codice in materia di protezione dei dati personali") prevede la tutela delle persone e di altri
soggetti rispetto al trattamento dei dati personali. Secondo la normativa indicata, tale trattamento sara improntato ai principi di correttezza, liceita e
trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti.
Ai sensi dell'articolo 13 del D.lgs. n. 196/2003, pertanto, Le forniamo le seguenti informazioni:
i dati che vengono forniti nel presente modulo, verranno trattati per l’adempimento di tutte le comunicazioni che dovranno essere compiute durante il corso
prescelto, e per ogni finalita che sia connessa allo svolgimento di tale adempimento;
- il conferimento dei dati e obbligatorio per l’espletamento di tali adempimenti da parte d ;
- i dati non verranno diffusi a terzi, se non per l’espletamento di obblighi previsti ex lege;
di regola i dati non verranno comunicati a soggetti terzi (salvo le ipotesi in cui cio sia necessario per un migliore e piu completo svolgimento delle attivita
d , nel qual caso si adotteranno tutte le cautele necessarie, anche contro rischi di eventi dannosi per i dati stessi trattati,
nel pieno rispetto delle disposizioni del Codice Privacy e delle norme sulla sicurezza, di cui all’ allegato B);
- il titolare del trattamento e: , con sede in Via 1 – ;
- in ogni momento potra esercitare i Suoi diritti nei confronti del titolare del trattamento, ai sensi dell' art. 7 del D.lgs.196/2003, che per Sua comodita
riproduciamo integralmente nella successiva pagina;
- Con la sottoscrizione del presente modulo autorizzo il trattamento dei miei dati personali e do atto di aver ricevuto preventiva ed adeguata informativa al
riguardo.
- Esprimo specifico consenso all’invio di materiale pubblicitario relativo alle attivita svolte dall , essendo stato informato
circa le finalita e modalit con le quali la Societa stessa tratter i miei dati (barrare se si)

Luogo e Data ……………………………… Firma per specifica approvazione

…………………………………………………………..

info@iusekr.it

l’Istituto Universitario di
Studi Europei info@iusekr.it

l’Istituto Universitario di Studi Europei
à 5 cinque

l’Istituto Universitario di Studi Europei
l’Istituto Universitario di Studi Europei à

L’Istituto Universitario di Studi Europei a à
l’Istituto Universitario di Studi

Europei à 5 cinque

info@iusekr.it.
l’Istituto Universitario di Studi Europei à

ELL’ISTITUTO UNIVERSITARIO DI STUDI EUROPEI
28 luglio 10 l’Istituto

Universitario di Studi Europei

imbro

ell’Istituto Universitario di Studi Europei

ell’Istituto Universitario di Studi Europei

l’Istituto Universitario di Studi Europei - Divisione di Gruppo Rocca srl Firenze, 4 88900 CROTONE

’Istituto Universitario di Studi Europei
à à

Timbro e

(Timbro e firma se azienda, studio o ente)

per esplicita approvazione delle clausole 1, 2, 3, 4,5



L’Istituto

L'Istituto Universitario di Studi Europei,
L'Istituto

fondato a Crotone nel 1990, e' stato successivamente assorbito nel 1994 dal "Gruppo Rocca Srl",
Società di Management di Marketing e Servizi alle Imprese. si propone come scuola a livello Post-Universitario specializzata in
discipline economiche, Finanziarie della Comunicazione e delle organizzazioni delle risorse nonchè per la formazione di quadri aziendali,
per la qualificazione e riqualificazione professionale. ( )L'Istituto non rilascia Titolo di Laurea

L'Istituto Universitario di Studi Europei, per le proprie peculiarità strutturali, per i mezzi tecnici di cui e' dotato e per il qualificatissimo apporto
scientifico di cui si avvale, e' inoltre perfettamente in grado di gestire Corsi di Formazione, rivolti al personale dipendente di Enti e Pubbliche
Istituzioni,Aziende di qualsiasi dimensioni, Istituti Finanziari e di Credito.

L'attività di ricerca e formazione dell'Istituto è prioritariamente ispirata a temi inerenti le dinamiche sociali, la Politica Economica e la Finanza
dell'Unione Europea.

Per tale propensione, L'Istituto organizza dei Masters di specializzazione post-Universitari per i cittadini italiani e dell'U.E. che volessero
acquisire le conoscenze e gli strumenti per operare, ciascuno nel proprio settore, in ambito continentale e intercontinentale.

Allo scopo di conferire maggiore efficacia al tipo di attività sopraesposta in sintesi, l'Istituto Universitario di Studi Europei promuove e sviluppa
rapporti di collaborazione e programmi di ricerca con prestigiose Università e Istituti scientifici d'Europa e d'oltreoceano.

L’Istituto Universitario di Studi Europei attribuisce alla “risorsa-Uomo” il ruolo centrale e decisivo per il successo di ogni iniziativa nei settori
dell’Economia, della Finanza, del Commercio, dell’Industria ecc.

Occorre, però, che tale preziosa “risorsa” partecipi attivamente ai processi produttivi e che contribuisca, con il proprio apporto professionale
e lavorativo, alla formazione di una “Cultura d’Impresa”.

Analogamente, ciò vale anche per quei settori dove non è il profitto il fine ultimo, bensì la qualità dei servizi offerti. Il raggiungimento di questa
situazione ottimale, oltre ad un impegno convinto e costante, richiede anche, soprattutto, validi supporti sul piano teorico, possibilità di
scambi d’esperienze e cicli periodici d’aggiornamento.

Di tutte queste cose, non sempre le Aziende, gli Enti che erogano servizi, possono o riescono a farsi carico direttamente per cui, l’onere
necessita di assolvere ai compiti di formazione, qualificazione e riqualificazione delle risorse umane è affidato nella stragrande maggioranza
dei casi, a Istituti specializzati, alle Università, a Enti in grado di fornire le prestazioni richieste.

L’Istituto Universitario di Studi Europei è un erogatore di servizi alle Imprese, agli Enti Pubblici, agli Istituti di Credito ecc.

Il suo compito istituzionale è operare nel campo della formazione rapportandosi e proponendo un rapporto diretto specificatamente alle
necessità, alle realtà economiche, sociali e produttive dell’Unione Europea.

L’attività formativa, a livello universitario, dell’Istituto, garantisce il raggiungimento di standard qualitativi molto elevati e quindi
assolutamente adeguati alle esigenze di mercati che, a quanti vi operano, vanno richiedendo sempre più una preparazione multidisciplinare.
Pertanto, i Corsi, i Masters di Specializzazione, le Attività di qualificazione e riqualificazione professionale, proposti dall’Istituto di Studi
Europei, oltre che ad Enti ed Aziende che avvertono la necessità di valorizzare al meglio le proprie risorse umane, sono particolarmente
indicati per singoli individui che vogliono migliorarne la propria condizione professionale o, che tendano ad acquisire una cultura d’impresa
per avviare con successo nuove iniziative imprenditoriali tanto attese ed auspicate ovunque nel mondo.

La sede dell’Istituto Universitario di Studi Europei a Crotone è stata concepita secondo i più avanzati criteri d’integrazione ambientale. Ciò,
sia per la conformazione delle strutture che per la piena osservanza delle norme europee in materia di sicurezza dei locali pubblici.

Le aule di lezione con capienza limitata a un numero ottimale di posti e ad un corretto rapporto quantitativo allievo-docente, nonché gli spazi
comuni ed i servizi sono stati realizzati in modo da garantire il massimo comfort, da rendere agevole la permanenza durante l’orario di lezione
e soprattutto per assicurare una proficua attività didattica e qualità d’apprendimento.

Le aule di lezione sono attrezzate con il meglio che la tecnologia informatica e audiovisiva possono offrire nel lavoro di formazione e per la
conoscenza di metodologie strumentali oramai indispensabili in qualunque azienda e per qualsiasi tipo di attività professionale e lavorativa.

Le Finalità

Le Attività

Promozione e Ricerca

Valorizzazione delle Risorse

Rapportarsi all’Europa

Altri destinatari

Strutture e strumenti didattici

Istituto registrato all'Anagrafe Nazionale
delle Ricerca D.P.R. 382/80 Ministero
dell'Istruzione e dell'Università e della

Ricerca n. 58215DGP

Istituto Ufficialmente iscritto al Registro di
Interesse della Commissione Europea:

ID number 30662582593-42
Istituto Accreditato presso la

Regione Calabria

Consorzio Interuniversitario

ISO 9001:2008
Q- 1502

L'Istituto Universitario di Studi Europei è una divisione soggetta a direzione e coordinamento di Gruppo Rocca srl




